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Sira tl6i, b6 sung m6t s6 tlidu cfia Th6ng tv s6 +OIZOZIITT-NHNN
quy tlinh vd ho4t tlQng cung rlng dich vg trung gian thanh toin

Cdn ct LuQt Ngin hdng Nhd nudc Vi€t Nam tO IO|ZO t Olgtt t Z ;

Cdn cu Luqt Cdc td ch*c tin dqtng s6 j2/2024/QH I 5;

Cdn c* Ludt Phdng, ch6ng r*a tiin sii t ltzOzztgn t s;

Cdn c* Ngh! dinh sij 52/2024/ND-CP cua Chinh phil vi thanh todn kh6ng
'. .:

dung trcn mat;

Cdn crl Nghi dinh s6 t9/2023/ND-CP ct)a Chinh pht) quy dinh chi ti6t mot

tij atiu cila Luqt Phdng, ch6ng r*a tiin;

Cdn cir Nghi dinh s6 26/2025/ND-CP cia Chinh phti quy dlnh ch*c ndng,
:,

nhi6m vu, quy€n h4n vd co cdu t6 chtc cila Ngdn hdng Nhd rudc ViQt Nam;

Theo di ngh! cila Vu trudng ht Thanh todn;

Thiing diic Ngdn hdng Nhd ruroc ViQt Nam ban hdnh Th6ng tu stta aAi, m
sung m7t sii diiu cila Th6ng tu sii qOtzOzs/TT-NHNN quy dinhvi hoqt dQng cung

img dich vu trung gian thanh todn.

DiAu 1. Sira d6i, b6 sung, bni b6 mQt s5 Oi6m cia Di6u 8

t. Sira d6i, b6 sung di6m a khoin 5 nhu sau:

"a) Quy ttinh vA c6c biQn ph6p dim bio khi ndng thanh to6n cho viQc cung

ung dich vp h5 trg thu hQ, chi h0 nhu md tei khoan d6m bio thanh to6n hoic c6'c

biQn ph6p b6o d6m thgc hien nghia vq kh6c theo quy dinh crla ph6p lufq"

2. Bei b6 di6m c khoin 7.

Didu 2. Sfta tl6i, b6 sung mQt s6 khoan cfra EiAu 9

t. Sta d6i, b6 sung khodn 4 nhu sau:
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"4. Trudc khi cung ung dlch vu cho kh6ch hdng, t6 chuc di duoc Ngdn
hdng Nhd nuoc cap Gi6y phdp phAi c6ng b6 c6ng khai, cqp nhflt khi c6 thay doi
tr6n trang th6ng tin diQn tir chinh thuc cira t6 chuc d6 c6c ngi dung sau: cric dich
vu trung gian thanh to6n dd dugc Ng6n hdng Nhd nu6c c6p Gid,y phep; hinh thuc
cung img dich vU trung gian thanh todn cua to chuc; t6n thuong mai ho[c thuong
hiQu cta cric dich vu trung gian thanh to6n cia t6 chuc.

Trucrng hqp ngtmg cung c6p mgt ho{c mgt s5 dich vu trung gian thanh to6n
sau khi duoc Ng6n hdng Nhir nu6c cdp Gi6y ph6p, t6 chuc cung tmg dlch vu trung
gian thanh todn ph6i thqc hiQn thir tuc sua d6i, b6 sung Gi6y phdp theo quy dinh
tai khoan I Di6u 26 Nghi dinh s6 SZTZOZ+|NO-CP; c6ng b6 c6ng khai tr6n trang

th6ng tin diQn tu chinh thirc cta t6 chuc chflm nhAt ld 03 thdng trudc thoi di6m
.,1

ngimg cung cdp mgt ho{c mQt s6 dich vU trung gian thanh to6n."

2. 86 sung khoin 5a nhu sau:

"T6 chuc cung (mg dich vr; trung gian thanh toen phii thuong xuy6n rd

sodt, ddrm bdo khdch hdng chi duoc su dUng ngu6n tidn tir tdi khoAn thanh to6n,

th6 ng6n hhng, vi diQn tt d6 thpc hiQn giao djch thanh to6n tr6n cdc trinh duygt,

irng dpng cung [mg dich vr,r trung gian thanh to6n theo quy dinh cta ph6p lu4t."

Di6u 3. Sira tltii, b6 sung tli6m b (ii) kho6n 4 Didu I I

"(ii) Truong hqp ph6t sinh it nh6t 0l thdLn.h vi6n quy€t to6n kh6ng dt s6 du

d6 quy6t to6n k6t quA bir tru diQn tir, t6 chric cht tri bt tru diQn tt chi cpp nnit lai

phAn gi6 tri hpn mric bi: tru diQn tu hiQn thdi da bi diAu chinh giirm tru6c do cria
.^ :.

cdc thdnh vi€n quy€t todn c6 ch€nh lQch phii trA dt s6 du quy€t todn k6t qud bt
trtr diQn tt tinh d6n thdi di6m hodn t6t viQc quy6t to6n bi-r trt gi6 tri th6p qua HQ

thi5ng thanh to6n diQn tu li6n ngAn hdng vd nhin dugc th6ng tin tu NgAn hAng Nhd
,l .;

nu6c v6 vigc hodn tit quy€t torin bt tru giri trl thAp qua H9 th6ng thanh to6n diQn

tt li6n ngAn hdng."

Didu 4. Sfta tl6i, b5 sung tli6m c khoin 2 Di6u 15

"c) Ph6i hqp vdi ng6n hirng hqp t6c xdy dqng co ch6 d6m b6o khA nlng
thaxh toAn, t6i tnieu bao gdm c6c nQi dung sau:

(i) Co ch€ m0, duy tri s6 du tdi khoin dim bAo thanh to6n vd muc dich sir

dgng tdi kho6n d6m b6o thanh to6n cho dich vu h5 trg thu h0, chi h0, ddm bAo

kh6ng dtng chung voi tiri khoin d6m b6o thanh to6n cta dich vu kh6c vd cdc tdi

khodn thanh to6n kh6c md t4i ng6n hdng hqp t6c; hoflc

(ii) Quy dinh v€ giA tri cia clc biQn ph6p bAo dim thyc hiQn nghia vu khdc;"

Ei6u 5. Si? d6i, b6 sung mQt s5 tti6m, khoin cia Di6u l8

1. Sua d6i, b6 sung di6m a khoAn 2 nhu sau:
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"a) Truong hqp kh6ch hdng cri nhin ld c6ng dAn Vi6t Nam:The cdn cu6c
c6ng dAn, the cdn cudc ho6c cin cuoc di6n tu hoAc gi6y khai sinh d6i voi nguoi
du6i 14 tu6i chua c6 th6 cdn cudc;"

2. Sua d6i, bO sung di,5m c (i) kho6n 2 nhu sau:

"(i) Hq chitiu ho4c gi6y td kh6c chring minh iluoc nhAn thAn do co quan co
,,1 ). ,

thAm quy6n nuoc ngo2ri cAp, d6i vdi ngudi nudc ngoiri cu tr[ tai ViQt Nam ph6i
c6 th€m thi thgc nhAp cAnh hoac gi5Ly to c6 giri tri thay thl thuc hodc gi6y td chirng
minh duoc mi6n thi thUc nhflp cinh; hoEc"

3. Sua tl6i, b6 sung kho6n 3 nhu sau:

"3. Tdi liQu, thdng tin, dt liQu cria kh6ch hdng ld td chfc: C6c tdi ligu, th6ng
tin, dir liQu d6 xric minh th6ng tin nhan bii5t kh6ch hdng theo quy dinh tai Luat
Phdng, ch6ng rua ti6n kdm theo cric t?ri ligu, th6ng tin, dn lieu cta ngudi dai dien

hqp phap, kti to6n trudng hoic nguoi phq tr6ch k6 to6n (n6u c6) theo quy dinh tai

khoAn 2 Didu ndy. Trudng hqp tO chtc su dgng tdi khoin dinh danh di€n tu, t6
chric cung rmg dich vp vi diQn tu kh6ng y6u cdu cung c6p c6c tdi ligu, th6ng tin,

dir liQu dd c6 trong tdi khoin dlnh danh ttiQn tri cta t6 chirc."

Di6u 6. Sira tl5i, b5 sung mQt sii khoin cta Didu 2l

1. Sta d6i, b6 sung khorln 2 nhu sau:

"2. T6 chuc cung ring dlch vp vi dign tu thgc hien ki6m tra tinh hqp ph6p,

hqp 19; dOi chi6u d6m b6o sU khop dtng, chinh x6c cria c6c tdi ligu, thdng tin, dir

liQu md khrich hdng c.rng c6p; titin hdnh x6c minh th6ng tin nhan bi€t kh6ch hdng

theo quy dinh phep lu6t vd phong, chting rua tidn vd c6c quy dinh sau:

a) OOi vOi vi diQn tir cta khdch hirng cri nhAn:

(i) Truong hqp cht vi dign tt ho[c ngudi dqi diQn ld c6 nhAn su dqng thd

cin cudc ho{c c5n cu6c diQn tri hoflc thd cdn cu6c c6ng ddn (c6 bQ ph$n luu trt
th6ng tin) ho[c danh tinh diQn tri, t6 chuc cung [mg dlch vu vi dien tu phai gep

mit truc ti5p chri vi diQn tir ho{c ngudi d4i diQn cira chi vi diQn tir vd thgc hiQn

ki6m tra aOi ctri6u gi6y td tty thAn, ai5i ctrltiu khop dtng th6ng tin sinh tric hsc

cira chri vi diQn tir ho4c nguoi d4i diQn cria chi vi di6n tu theo quy dlnh tai di6m

b khoAn 1 Di6u 22 Th6ng tu niry;

(ii) Trucrng hqp cht vi diQn tri ho4c nguoi d4i dien ld c6 nhdn sir dpng th6

cin cuoc c6ng ddn (kh6ng c6 b0 phan luu tril th6ng tin) ho4c giAy khai sinh d6i

vdi ngudi du6i 14 tu6i chua c6 th6 cin cudc hodc h9 chi6u, t6 chuc cung img dich

vp vi diQn tt ph6i C4p m[t trqc ti6p chri vi dign tri ho4c ngudi dgi dien cta cht vi

diQn tt vd thsc hien ki6m tra, d5i chii5u gi6y td tiry th6n, Ai5i cni6u khop dtng
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th6ng tin sinh trSc hoc cua chu vi di6n tri holc nguoi d4i di6n cira ch0 vi di€n tt,
vdi th6ng tin sinh trdc hgc hi6n thi tr€n giAy to tiry thdn cta nguoi d6;

(iii) Truong hqp cht vi dign tu ld cd nh6n nguoi nuoc ngodi kh6ng co mbt
tai Vi€t Nam, t6 chuc cung ung dich vu vi diQn tu dusc thuc hiQn x6c minh rh6ng
tin nhfn bi6t kh6ch hirng th6ng qua b€n thu ba ho4c th6ng qua vi6c thu6 t6 chirc
kh6c;

(iv) Truong hgp nguoi dai di6n ld t6 chric thr,rc hiQn theo quy dinh t4i di6m
b khoAn nAy;

b) E(ii voi vi di€n tri cta kh6ch hdng t6 chric:

(i) Truong hgp chi vi di6n tu ld t6 chfc dugc thdnh lfp vir ho4t dong tai

Vigt Nam (tru truong hqp quy dinh tai c kho6n ndy), t6 chuc cung img dich vu vi
dien tt phni gap m{t trqc titip ngudi <lAi diQn hqp ph6p crla chtr vi di6n ru, thqc
hiQn kitim tra x6c minh th6ng tin ngudi d4i di6n hqp phdLp cria cht vi diQn tt theo
quy dinh tai di6m a(i), a(ii), a(iii) khodn ndy;

(ii) Truong hqp ch[r vi dign tu ld ph6p nhAn nudc ngodi (trt truong hgp quy
dinh tai di6m c khoAn ndy), t6 chric cung ung dich vU vi dign tti duoc thuc hi6n

x6c minh th6ng tin ngu<ri d4i dign hqp ph6p c0a chrl vi diQn tri qua bdn thir ba

hoic thuO t6 chuc khdc nhtmg ph6i dAm b6o b€n thir ba ho{c t6 chfc khric g[p
mAt trgc tiilp ngudi dai dien hqp ph6p cta chir vi dign t[r vd thuc hiQn ki6m tra,

OOi ctrliiu gi6y td tiy th6n, aili cni6u khop dirng th6ng tin sinh tr6c hoc cta ngudi
dai dipn hqp ph6p vdi th6ng tin sinh tric hgc hi€n thi tr€n gi6y td tty thdn cira

ngudi d6;
. 

-l 
.

c) T6 chuc cung (mg dich vu vi dign tu kh6ng b6t buQc thqc hiQn theo quy

dinh tai di,5m b khoAn ndy dtii vdi cric t6 chtc sau:

(i) C6c co quan nhd nudc, don vi sp nghiQp c6ng l{p;

(ii) C6c t6 chirc ni6m y6t theo quy dinh tai Lu4t Chring kho6n;

(iii) C6c t6 chuc thugc danh s6ch Fortune Global 500 do Tgp chi Fortune
^ ,,( ,.:

cong Do vao nam llen truoci

T6 chuc cung fng dich vu vi di€n tu ph6i dAm bAo x6c minh chinh xric vC

khrich hdng mo vi dign tri vd chiu hodn toirn trrich nhiem aOi vOi vigc nh4n bi6t

khrlch hdng md vi dign tir tai t6 chuc minh;

d) Trong truong hgp khrlch hdng ddng kf giao dlch tr€n ph6n m6m ring

dgng cira dich vu vi diQn tu, t6 chirc cung (mg dich vu vi diQn tu phii ki6m tra

thdng tin ve s6 di6n tho4i cira chri vi diQn tir ho[c ngudi dqi diQn cria chr] vi di6n

tu (d6i vdi kh6ch hdng c6, nhAn), nguoi dqi dign hqp ph6p cta cht vi dien tt (d6i
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voi khdch hang to chuc) dam bdo th6ng tin vd nguoi su dqng s6 rhu6 bao trung
.:

khop thong tin tren gi6y to tuy th6n c[a nguoi do."

2. 86 sung khorln 6 nhu sau:

"6. Quy dinh tai kho6n 2 Di6u ndy kh6ng 6p dpng d6i voi truong hqp md
vi di6n tt theo quy dinh tai Diiu 22 Th6ng tu niry."

Di6u 7. Sfta d6i, b6 sung mQt sii tli6m, khoin cfra Di6u 22

L Sria d6i, b6 sung di6m c kho6n 2 nhu sau:

"c) Luu trt, b6o quAn diy dt, chi ti6t ai5i vOi c6c tdi liQu, th6ng tin, dir liQu

nhan bitit kh6ch hang trong qu6 trinh md, sri dgng vi diQn tir bing phuong tign
diQn tir, nhu: th6ng tin nh{n bitit kh6ch hing; c6c yiiu t6 sinh trdc hgc cta chi vi
dien tu cd nhdn, ngudi dqi diQn hqp ph6p cta t6 chirc md vi di6n tir; Am thanh,

hinh enh, b6n ghi hinh, ghi am; s6 diQn tho4i ddng kli tr6n ph6n m6m img dung

cua dlch v\r vi diQn tu; th6ng tin dlnh danh duy nh6t cria thitit bi giao dich; nhat

kli giao dich; kiit qu6 d6i chi6u th6ng tin sinh tric hoc theo quy dinh tai di6m b

khoin 1 Di6u ndy. C6c th6ng tin, dt ligu phAi duqc luu trfr an todn, b6o mit, dugc
sao luu dg phong, d6m bio tinh dAy dt, todn ven cta de liQu d€ phgc vp cho c6ng

t6c ki6m tra, d6i chi6u, x6c thgc cht vi diQn tu trong qud trinh su dqng vi di€n tir,
I . .. .,1

gidi quy€t tra so6t, khi€u n4i, tranh chdp vd cung c6p th6ng tin khi c6 y6u ciu tu
co quan c6 thAm quy6n. Thdi gian lrru trfr thqc hiQn theo quy dinh cta ph6p lu4t

: , . , i , .).
vd phong, ch6ng rua ti6n vd giao dich dien tu."

2. Sua d6i, b6 sung khodLn 3 nhu sau:

"3. Viec md vi dign tri bdng phuong tiQn diQn tri kh6ng 6p dqng aOi vOi

trudng hqp khrich hdng cd nhdn theo quy dinh tai khoAn 4 DiAu 18 Th6ng tu ndy."

Didu 8. Bii b6 khoin 4 Diiu 24

Di6u 9. Sira d6i, b5 sung, bii b6 mQt s6 di6m, khoin cfra Di6u 25

1. Bei b6 khoAn 1.

2. Sria tl6i, b6 sung ditim a, di€m b khoin 2 nhu sau:

"a) Rirt ti6n ra khoi vi di6n tu vi tdi khoan d6ng ViQt Nam hodc the ghi no

c6 g6n vdi tdi khoin d6ng ViQt Nam cria cht vi diQn tu tAi ngan hdng li6n k5t;

b) Chuy6n ti6n d6n tdi khoAn d6ng ViQt Nam ho{c th6 ghi ng c6 gin voi tdi

khoAn dting ViQt Nam md tqi ngAn hang, chi nhrinh ngdn hdng nuoc ngoiri, tru
truong hqp quy tlinh tai di6m a kho6n ndy;"

3. Sta tt6i, b6 sung khoirn 5 nhu sau:
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"5. T6 chuc cung [rng dlch vu vi di6n tt kh6ng duoc nh6n ti0n rnit rt khdch
hdng dii nap ti6n vdo vi di6n tu; kh6ng cho phdp kh6rch hdng rut ti6n mit tu vi di6n

.l
tu tAi to chuc cung irng dich vu vi di6n tir; khdng duoc phep cAp tin dung cho
khdch hdng sri dqng vi di6n tu, tra lai tren s6 du vi di6n tu."

4. Sria d6i, b6 sung dii5m d kho6n 6 nhu sau:

"d) Ap drlng c6c hinh thirc x6c nhan giao dich diQn tu d6i voi tung loai giao
dich trong thanh to6n bdng phuong tiQn di€n tu theo quy dinh cta Ng6n hdng NhA
nuoc vd an toan, bdo mft cho viQc cung cAp dich vU trqc tuy6n trong ngdnh ngAn

hdng."

Ei6u 10. Sira tl6i, b6 sung, bii b6 mQt s5 khoe, cta Ei6u 26

l. Sua d6i, b6 sung khoin I nhu sau:

" 1 . T6ng h4n muc giao dich qua c6c vi di6n tir c6 nhAn cira 0 I khdch hdng

tai 01 t6 chric cung rmg dlch vu vi diQn tu (bao g6m giao dich chuy6n tidn vd

thanh to6n theo quy dinh tai di6m b, tti6m c, dir3m d, di6m d kho6n 2 Didu 25

Th6ng tu ndy) t6i da ld 100 (mot fem) triQu d6ng Vi6t Nam trong mQt th6ng.

Quy tlinh ndy kh6ng rlp dgng AOi vOi vi di€n tu c6 nh6n cria nguoi co kj'
hqp d6ng hodc th6a thu{n l?rm don vi ch6Lp nhfn thanh todn voi to chuc cung tng
dich vp vf di6n tu."

2. Bei b6 khoan 2.

3. Sria d6i, b6 sung khodn 3 nhu sau:

"3. Daii vdi cdc vi diQn tuc6 nhAn cta 01 kh6ch hdng t4i 0l to chuc cung

ung dlch vu vi dien tri, ngoii han m[rc quy dlnh t4i khoAn 1 Didu ndy, td chric

cung img dich vu vi dign tir dugc quy dlnh th6m h4n muc dili vdi c6c giao djch

thanh to6n g6m: Thanh to6n truc tuy6n tr6n C6ng Dich vu c6ng qu6c gia; di€n;
, .i

nuoc; vi6n th6ng; cdc loqi phi, gi6, ti6n dich vu li6n quan d6n ho4t dgng giao th6ng

c0a phucrng tiQn giao th6ng duong b0; hqc phi; viQn phi; d6ng bdo hiem xd hQi,

bno hi6m y t6; d6ng phi bio hitim theo quy dinh t4i Lu{t Kinh doanh bdo hi6m;

chi tri ciic khodn no d6n h4n, qu6 h4n, l6i vir c6c chi phi phrit sinh cho to chilc tin

dgng, chi nhrinh ng6n hdng nu6c ngodi theo quy dinh ph6p luat; nhung phdi dAm

bdo t6ng h4n muc cho c6c giao dlch thanh torin niry kh6ng vuot qu6 300 (ba trdm)

triQu diing ViQt Nam trong m6t th6ng."

Didu 11. Sfra tt6i, b6 sung, bii b6 mQt.6 ai6rn cta Diiu 27

1. Bai b6 di6m b khodn 2.

2. Sira d6i, b6 sung di6m a, di6m b khoAn 3 nhu sau:
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"a) Chuytin tiiin d6n tdi kho6n d6ng Vi6t Nam hoic the ghi no co g6n vdi
tdi khoan d6ng Viet Nam cua chu vi di6n tu tAi ngan hdng li6n ker (cho vi6c su

dpng vi di6n tt quy dinh tai dii5m a khoAn 2 Di€u 25 Th6ng tu ndy);

b) Chuytin ti6n d€n tdi khoin d6ng Vi6t Nam ho{c thd ghi ng c6 gin vdi tdi
kho6n d6ng ViQt Nam tai ngAn hdng, chi nh6nh ng6n hdLng nu6c ngorii (cho vi6c
su dsng vi di6n tri quy dinh tai di6m b kho6n 2 DiAu 25 Th6ng tu nriy);"

3. Sta d6i, b6 sung di€m d khodn 3 nhu sau:

"d) Thanh to6n qua ngAn hdng cho tlon vi chdp nh{n thanh toan, dcrn vi
cung [mg dich vu cdng tuong irng vdi giao dlch su dgng vi di€n tri d6 thanh toan
theo quy dinh tai tti6m d khoin 2 Di6u 25 Th6ng tu ndy;"

Didu 12. Sfta tl6i, b6 sung mQt s6 aiem cua Diiiu 28

L Sria d6i, b6 sung di6m a (i) khoan 1 nhu sau:

"(i) BiQn ph6p ki6m tra tinh hqp phap, hqp lQ vd aOi cnitiu dAm bAo su khop
dung, chinh x5c cta c6c tdi liQu, th6ng tin, dfr liQu trong hd so md vi diQn tri cira

khrich hdng; viQc dinh kj,thgc hien kiCm tra, d6i chi6u, x6c minh lai th6ng tin
nhfln bii5t khrich hdng trong qu6 trinh sri dr;ng vi diQn tir;"

2. Sua d6i, b6 sung di6m c (iii) kho6n I nhu sau:

"(iii) C6c tru<rng hqp 6p dgng tu ch6i ho[c tqm dimg thqc hiQn c:lc giao

dich quy dinh tqi khoAn 2 Ei6u 25 Th6ng tu ndy bhng phu<rng tign dign tir; trong
d6 bao g6m trudng hqp vi dign tu c6 giao dich thanh toiin nhrmg khdng thii li6n

h9 duqc vdi kh6ch hdng theo th6ng tin liOn he do kh6ch hdng cung cAp;"

Di6u 13. Sfra d6i, b6 sung mQt s6 khoin cria Di6u 30

t. Sua d6i, b6 sung khodn 2 nhu sau:

"2. Ch{m nh6t ngdy l0 hdng th6ng, tr5 chuc cung rmg dlch vu vi di6n tir
,1 ,^:.

cung c6p theo y€u cdu cta NgAn hang Nhd nu6c th6ng tin vd cdc vi diQn tu nghi

ngd li6n quan gian lqn, lira dio, vi ph4m ph6p luat theo Phu luc sO Ot, Phg lpc s6

02 ban hdnh kdm theo Th6ng tu niry. ViQc cung c6p th6ng tin dugc thyc hiQn bing
phuong ti6n diQn tir theo huong din k! thu4t ktit nili cria Ngdn hdng Nhir nudc.

Trong truong hqp c6 thay dOi ttrOng tin t4i Phg lgc s6 01, Php lgc sil OZ, tO

chric cung ung dlch vs vi diQn tt phAi kip thdi cap nhat gti Ng6n hdng Nhd nudc;

chiu tr6ch nhiem vC tinh trung thqc, chinh x6c cia th6ng tin, dft li€u cung cdp cho

Ng6n hdng Nhd nudc."

2. 86 sung khoAn 3 nhu sau:

"3. Khi thqc hiQn giao dlch chuy6n ti6n giira cdc vi dign tir ho4c gi&a vi
dien tt vdi tdi khoin d6ng ViQt Nam hoic th6 ghi ng c6 gin v6i tdi khodn d6ng
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Vi€t Nam mo tai ng6n hing, chi nhdnh ngAn hdng nuoc ngodi. to chuc cung tng
dlch vu phuc vu ngudi khoi tao co trech nhi6m cung c6p cho t6 chuc cung ung
dich vu phuc vu nguoi thg huong khi duoc ydu cdu c6c th6ng rin t6i thi6u lien

':quan ddn thong tin cta nguoi khdi t4o giao dich, g6m:t6n cta nguoi khdi tgo; s6

vi di6n tu ho[c s6 tdi khoAn cta nguoi khdi t4o; dia chi ddng ky thudng trir ho{c
.ii airl danlr cira ngudi khdi t4o hopc s6 tham chiiiu giao dich (khi kh6ng c6 tdi

khoan)."

Di6u 14. B6 sung khoin 3 Didu 32

"3. T6 chuc cung img dlch vg trung gian thanh to6n gti th6ng brio bing vdn

bin cho Ngdn hang Nhd nudc (qua Vg Thanh to6n) chdm nhAt li 0l thang trudc
thoi di6m bit d6u cung ung."

Di6u 15. Sira tl6i, b6 sung mQt s5 Ai6m, khoin cta Di6u 37

L Sua ddi. bo sung di6m d khoin I nhu sau:

"d) Cap nh4t th6ng tin kh6ch hang dinh kj, hoflc khi khrich hAng th6ng bdo

thay d6i th6ng tin trong ho so mo vi ttiQn tu hoic khi c6 nghi ngo v€ tinh chinh
, . ':x6c vd ddy di c[ra cdc th6ng tin nh4n bi6t kh6ch hdng di thu thgp trudc d6 dim

bdo th6ng tin c{p nhQt duoc x6c minh dAy dt theo quy dlnh vd kip thdi c4p nhqt.

x6c minh th6ng tin nhan bi6t kh6ch hang khi xric dinh kh6ch hdng c6 mirc dq rti
ro cao theo ti6u chi do t6 chfc cung img dich vu vi di6n tu ban hdnh. Bdo qudn

luu trt hii so vi diQn tri vd cdc chung tu giao dich qua vi diQn tu theo dung quy

dinh cia ph6p luat;"

2. Sta d6i, b6 sung di6m i khoin I nhu sau:

"i) Ban hdnh, thgc hign quy dinh nQi b0 vA md vi su dung vi diQn tt t4i t6

chuc cung ung dlch vp vi diQn tu. Quy dinh nQi bQ phni bao gdm tOi tli6u c6c nQi

dung sau:

(i) Quy dinh vC h6 so, trinh tq, thir tqc mo vi dign tt, trong d6 bao gdm

trucrng hgp md vi di€n tu b[ng phuong tiQn dien trlr vd vigc md vi diQn tt d6i vdi

kh6ch hdng ld ngudi khuy6t tit, ngudi kh6ng dir nlng lyc hdnh vi dAn sg, ngudi

bi m6t hoAc h4n chti ndng luc hdnh vi d6n s\r;

(ii) QuV dinh vC th6a thufn md vd srl dgng vi dign tri;

(iii) Quy dinh vd vigc sir dgng vi diQn tu;

(iv) Quy dinh v6 xu lj tra so6t, khi6u n4i, miu gi6y dA nghi tra so6t khi6u

nai;

(v) Quy dinh vC qu6n lj rui ro trong viQc md, sir dpng vi di6n tt phn hqp

v6i quy dinh tai kho6n 1 Di€u 28 Th6ng tu niry;
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(vi) Y6u cAu khSch hdng phii c6 tai khoAn d6ng Vi6t Nam md rai ng6n
hang, chi nh6nh ngan hdng nu6c ngoiri truoc khi st dpng dlch v9; y6u cAu khrich
hing phdi ho2rn thdnh viQc li€n tet vi dien tu vdi tai khoAn d6ng Vi6t Nam vd/hodc
thd ghi no c6 gin vdi tdi khoirn d6ng Vi€t Nam cira chinh kh6ch hdng theo quy
dinh tai Di6u 24 Th6ng tu ndy;"

3. 86 sung di6m k vdo khodn I nhu sau:

"k) Huong dAn, th6ng brio c6ng khai c6c quy dinh ve h6 so, trinh tu, thrl tuc
md, su dgng vi di€n tu vd quy dinh vd xu l;i tra sodt, khi6u ngi, miu gi6y dO nghi
tra soet khi6u nqi aC fnacn hdng bit5t vd thpc hign."

4. 86 sung kho6n 8 nhu sau:

"8. T6 chfc cung img dich vU vi diQn tu chi sir dgng mQt t6n thuong m4i

ho{c thuong hiQu vi diQn tt khi da dugc Ngin hdng Nhd nu<rc c6p GiAy phdp."

5. 86 sung khodn 9 nhu sau:

"9. Trudng hgp thay aOi t6n thuong m4i ho[c thuong hiQu vi dign tu sau

khi dugc Ngdn hdng Nh2r nudc c6p Gi6y ph6p, t6 chfc cung ung dich vU trung
gian thanh torin ph6i giri th6ng b6o bing vdn birn cho Ngdn hdng Nhd nudc (qua

Vu Thanh toan) va cdng b6 c6ng khai trCn trang th6ng tin dien tt chinh thric crla

t6 chirc chdm nh6t ld 01 th6ng trudc thoi di6m thay dOi ten thuong m4i ho[c
thuong hi6u vi diQn tri."

Di6u 16. Sira tl6i, b6 sung Ei6u 4l

"Didu 41. Tr6ch nhiQm ptr6i trgp trong quy trinh c6p Gi6y ph6p

l. Sau khi nhfn dugc diy dt h6 so hqp lQ theo quy dinh tai kho6n 2 Didu

24 Nghi dinh s6 5212O24|ND-CP, V9 Thanh to6n c6 vdn bin giri l6y y kitin cua

c6c Vq, Cuc, dcrn v! c6 li6n quan thuQc NgAn hdng Nhd nu6c (niiu cAn thitit) theo

quy dlnh t4i kho6n 2 Eii:u ndy.

2. K6 tt ngdy nhpn duoc vdn bin d6 nghi crla Vu Thanh to6n:

a) Trong thoi h4n 30 ngdy lim viQc, Cuc C6ng nghQ th6ng tin co f kii5n

bing vdn b6n gui Vg Thanh to6n drinh gi6, th6m dinh h6 so, didu kiQn v6 mat k!
thuat cta t6 chuc d6 nghi c6p Gi6y ph6p: h6 so quy dlnh tei di6m c, di6m d, dirim

d (h6 scr 
"A 

nnan su cta c6n b0 kI thuat thgc hiQn D6 6n cung ung dich vu trung
gian thanh to6n), di6m h (di5i voi dlch vp chuy6n m4ch tiri chinh, dich vu bir trt
dign tri), di6m i ltt6i v6i dich vu chuy6n m4ch tdi chinh qu6c t6) khoan 2 Diiu 24

Nehi dinh s6 sztzozqxo-cP;

b) Trong thdi h4n 15 ngdy ldm viQc, Cqc Phong, ch6ng rira ti6n c6 1i kren

blng vin b6n gti Vp Thanh to6n d6nh gi6, thAm dinh vigc tu6n thir quy dlnh cira
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phrip lu4t v€ phong, ch6ng rua tien doi voi ho so cira t6 chric d6 nghi cdp Ci6,y
phep quy dinh tai di6ni c khodn 2DiiuZ4Nghi dinh s6 SZtZOZqmg-Cp, bao g6m

i,
cdc nguyen tdc chung vd quy dinh n6i b6 vC phong. ch6ng rua rien, tdi rro khung
b6 vA tdi trq ph6 bi6n vi khi hrly diQt hirng lo4t;

c) Trong thdi hqn l5 ngdy ldm viqc, cric Vg, Cqc, dcrn vi li€n quan thu6c
Ng6n hang Nhri nudc (n6u c6) c6 j kiiin bing vdn bAn grii Vg Thanh ro6n v€ cdc

n6i dung li6n quan d6n chric ning, nhi6m vu.

3. Sau khi nh{n dugc 1i kiiin cta c6c Vp, Cgc, d<rn vi co li6n quan thu6c
NgAn hdng Nhir nuoc theo quy dinh t?i khoAn 2 Dii:u niy, Vu Thanh to6n t6ng
, ,,.:
noD y lflen. xu ly:

a) C6 vdn b6n y6u cAu t6 chirc gi6i trinh, hodn thi6n ho so trong truong hqp
h6 s<y chua tliy dt thdng tin d€ drlnh gid viQc ddp trng quy dinh tai khoin 2 Di6u
22 Nghl dinh s6 52I2O24ND-CP, cAn bd sung, hodn thi6n; hoic

b) Trinh Th6ng d6c NgAn hdng Nhir nudc bdo c6o v6 ket qua thAm dinh h6

so c0a t6 chric d€ nghl c6p phdp, c6 v6n b6n gui l6y y ki6n cta B9 C6ng an vd c6c

co quan li6n quan (trong trudng hqp h6 so d6 nghl cAp phdp dugc d6nh gi6 ld d6p

img theo quy dlnh tqikho6n 2Diiu22 Nghldinh s6 sZtzOzqXO-CP). Sau khi
nhfln duqc 1i ki6n cira BQ C6ng an vd c6c co quan li€n quan, Vp Thanh to6n t6ng
hqp, trinh Th6ng d6c Ngin hdng Nhd nuoc quy6t alnl c6p Gi6y phdp theo quy

dinh hoic c6 v6n b6n tr6 ldi t6 chfc tu ch6i c6p Gi6y phdp (trong d6 n€u 16 l1i do).

4. Trong thdi h4n 60 ngdy k6 tu ngdy NgAn hirng Nhd nuoc co v6n bdn y6u

cAu gidi trinh, hodn thiQn h6 so theo quy dinh tai di6m a khodrn 3 Di6u niy:

a) Truong hgp t6 chric kh6ng c6 vin bin gi6i trinh, hodn thiQn hd so, Vp

Thanh to6n trinh Thting d6c NgAn hdng Nhd nu6c c6 vin bAn trd lai h6 so cho t6

chuc;

b) Trudng hqp t6 chuc c6 vin birn girii trinh, hodn thiQn h6 so, Vu Thanh

to6n ddu mOl ti6n hdnh thAm dinh, l6y j kiiin cric dcrn v! li€n quan thuQc NgAn

hdng Nhd nu6c (n5u cAn thititl theo quy trinh tai khoirn 2 Di€u ndy vd xir ly:

(i) Trinh ThtSng d6c Ngdn hdng Nhd nudc b6o c6o v€ k6t quA thAm dinh h6

so cria t6 chric d6 nghi cAp ph6p, c6 vdn bin gti l6y y ki6n crla BQ C6ng an vd cdc

co quan li€n quan (trong trucrng hqp h6 so dC nghi cAp ph6p dugc drinh giri ld d6p

(mg theo quy dinh t4i khoin 2 Ei€u 22 Nghi ttinh s6 sztzozqXD-CP). Sau khi

nhin dugc j ki6n cta B9 COng an vd c6c co quan li€n quan, Vu Thanh toan t6ng

hsp, trinh Th6ng d6c Ngdn hdng Nhd nudc quyi5t dinh c6p Gi6y ph6p theo quy

dinh hoic c6 vdn birn tra ldi t6 chfc ttr cniii c6p Gi6y phdp (trong d6 n6u 16 lj do);
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(ii) Truorig hqp h6 so dC ngh! c6p ph6p dugc d6nh gid ld chua d6p img theo
quy dinh t4i khoin 2 Eidu 22 Nghi dinh s6 sztzOZqX|,-CP, Vu Thanh todn trinh
Th6ng d6c NgAn hdng Nhd nu6c b6o c6o vd ktit qua thAm dinh h6 so c[ra t6 chuc
-; :, , ,
dd nghi cdp phep, co van b6n trA ldi t6 chirc tu ch6i c6p GiAy phdp (trong d6 n6u

rd lyi do)."

Didu 17. Sfra tt5i, b6 sung khoin I Didu 42

"1. Truong hqp h.:t thdi h4n Gi6y ph6p:

a) Sau khi nh{n dugc dAy dri h6 so hqp lQ theo quy dinh tai khoAn 1 Diiiu
25 Nghi dinh s6 52I2O24|ND-CP, Vu Thanh to6n c6 vdn b6n gti l6y y ki6n
cua c6c Vq, Cuc, don vi c6 li€n quan thudc Ngin hdng Nhd nu6c (n6u cAn thitit),
86 C6ng an vd c6c co quan li6n quan;

b) Trong thoi h4n 07 ngdy ldm viQc k€ tu ngdy nh$n dugc vdn birn d6 nghl

cira Vg Thanh to6n, Cuc C6ng nghQ th6ng tin, Cgc Phong, ch6ng rua tiAn, c6c Vu,

Cgc, dcrn vi c6 li6n quan thuQc Ngen hang Nhd nuoc (n6u c6) c6 y kitin bing vin
bdn gui Vu Thanh to6n;

c) Sau khi nh{n dugc j ki6n cria c6c Vq, Cgc, dcrn vi li6n quan thuqc Ngin
hdng Nhd nudc, BQ C6ng an vd c6c co quan li6n quan, Vu Thanh todn tong hqp,

trinh Th5ng d6c Ngdn hdng Nhd nu6c quy6t dinh c6p lai Gi6y phdp theo quy dinJr

ho[c c6 vin b6n tr6 ldi t6 chi.rc tu ctrOi cAp lai Gi6y phep (trong do n€u rd l;i do)."

Di6u 18. Sfta diii, b6 sung Ei6u 43

"Di6u 43. Trrich nhiQm ph5i trqp trong quy trinh sira A6i, Ua sung Gi6y
ph6p

1. Sau khi nhfn duqc dAy di hO s<r hqp 19 theo quy ttinh tai khoAn I Di6u

26 Nghi dinh s6 52I2O24iND-CP, Vu Thanh to6n c6 vdn b6n gui l6y ti kiCn

cta c6c Vu, Cuc, don vi c6 li6n quan thugc NgAn hdng Nhd nu6c (n6u cin thiiiQ,

BQ C6ng an vd c6c co quan li6n quan.

2. Trong thoi h4n 07 ngity ldm viQc k6 tu ngdy nhqn duqc vdn bin dA nghi

cira V9 Thanh toin, c6c Vq, Cgc, don vi li6n quan thuQc Ng6n hdng Nhd nudc

(n6u c6) c6 j kiAn bing vdn ban gti Vp Thanh to6n.

3. Sau khi nh{n dugc 1i kiiln cira c6c Vp, Cpc, don v! li€n quan thugc NgAn

hdng Nhd nuoc, BQ C6ng an vd c6c co quan li€n quan, Vu Thanh toan t6ng hqp y

ki6n, trinh Thi5ng d6c NgAn hirng Nhd nudc b6o c6o vA h6 so c0a t5 chric dA ngh!

sua d6i, b6 sung Gi6y ph6p, c6 vEn bAn tra ldi t6 chirc tir ch5i sira d6i, b6 sung

Gi6y phdp (trong d6 n6u 16 ly do)."

Didu 19. Sfra tt6i, b6 sung mQt s6 khorin cfra Didu 46
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l. Sua d6i, b6 sung khoAn I nhu sau:

" l . Cung c5p th6ng tin cho Thanh tra NgAn hang Nhd nuoc, Ngdn hang Nha
nuoc chi nh6nh Khu vpc khi phdt hi6n d6u hiQu vi ph4m hoac hanh vi vi pham

quy dinh ph6p luat vd viQc cung img dich vU trung gian thanh toan; l4p bi6n bAn

vi ph4m hAnh chinh theo quy dinh crla ph6p luat vd chuy€n clon vi c6 thAm quy6n
xt ly."

2. Sua d6i, b6 sung khoin 3 nhu sau:

"3. Ph6i hqp v6i Thanh tra Ngan hang Nhri nudc, Ng6n hdng Nhd nuoc chi
nh6nh Khu vuc trong cdng t6c thanh tra c6c t6 chuc cung ung dich vg trung gian
thanh to6n theo quy dlnh cta ph6p lu4t."

Didu 20. Sfta d6i, b6 sung kho6n 2 Di6u 47

"2. PhOi hqp voi Thanh tra Ng6n hdng Nhd nudc, Ngdn hdng Nhd nuoc chi

nh6nh Khu vyc trong c6ng t6c thanh tra c6c t6 chuc cung img dlch vu trung gian

thanh to6n theo quy dinh cria ph6p luat."

Di6u 21. Sira tl6i, b6 sung Di6u 48

"Di6u 48. Thanh tra Ngin hing Nhir nu6c

1. Tiiip nhpn th6ng tin do Vu Thanh to6n cung c6p theo quy dinh t4i klodn
I Eidu 46 Th6ng tu ndy vd xem x6t xri ly theo quy dfnh cta ph6p luat.

2. Diu m6i thqc hiQn thanh tra ho4t dQng cung ung dich vU trung gian thanh

to6n cta C6ng ty C6 phAn Thanh to6n Qu6c gia Viet Nam theo quy dlnh cta ph6p

luqt."

Didu 22. Sria tl6i, b6 sung Di6u 49

"Didu 49. Cr;c Phdng. chiing rua ti6n

ThUc hien chuc ning tham mrru, giirp Th6ng d6c Ng6n hdng Nhd nuoc quan
,;.

lli' nhd nuoc vd c6ng t6c phong, ch6ng rua ti6n d6i vdi ho4t dgng cung trng dlch

vU trung gian thanh todn."

Ei6u 23. Sfta tt6i, b6 sung khoin 2 Didu 50

"2. Theo d6i, xu 11; kiit quA bt tru di€n tir theo quy dinh vO quin l!, v4n

hdnh vd st dgng HQ th6ng thanh toen dien tir li6n ngdn hdng."

Didu 24. Sfta d6i, b6 sung Di6u 51

"Ei6u 51. Ngin hirng Nhh nudc chi nh6nh Khu vgc

t. OAu mOi thilc hiQn thanh tra hoSt dQng cung img dich vu trung gian thanh

to6n cta cdc t6 chuc cung [mg dich vq trung gian thanh to6n kh6ng phai ld ngin

hdng, chi nh6nh ngdn hdng nuoc ngodi c6 tru s6 chinh dat tai dia bdn cira Ng6n
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hdng Nhd nuoc chi nhdnh Khu vuc theo quy dlnh cria phrip lugt, tru d6i tuqng quy
dinh tai khoan 2 Di6u 48 Th6ng tu ndy.

2. Ti6p nh{n th6ng tin do V9 Thanh to6n crng c6p theo quy dinh t?i khoan
1 Di6u 46 Th6ng tu ndy vir xem x6t xt ly theo quy dinh cira ph6p luat.

3. Ph6i hqp vdi Vq Thanh to6n trong c6ng t6c kiiSm tra vi€c tuAn thrl c6c

quy dinh ,6 ho4t dQng cung trng dfch vU trung gian thanh to6n."

Di6u 25. Thay th6 Phg lgc kim theo Th6ng tu 40120241'|T-NHNN

Thay thii Phu luc sti 01, Phu luc si5 oz ban hdnh kdm theo Th6ng tu
40/2024/TT-NHNN bing Phu tgrc s6 01, Phs lsc sii 02 ban hdnh kdm theo Th6ng

tu niry.

Didu 26. Tr6ch nhiQm t6 chfc thqrc hiQn

Tht truong c6c don vi thuQc Ng6n hang Nhd nuoc, t6 chric tin dung, chi

nh6nh ngAn hdng nudc ngodi, t6 chuc cung img dlch vg trung gian thanh to6n chlu

tr6ch nhiQm t6 chric thuc hiQn Th6ng tu niy.

Didu 27. Didu khoin thi hirnh

L Th6ng tu niy c6 higu luc tri ngdy 05 thtng /l/ nim 2025, tru truong hgp

quy dinh t4i khoAn 2 Diiiu ndy.

2. Di€u 6, Di6u 12, khoin 2, khoAn 3, khoin 4 Eii,u 15 Th6ng tu niy c6

hieu luc thihanh ttr ngiry 0l theng 01 ndm 2026.11/l

,THONG DOCNoi nhQn:
- Di6u 26t
- Ban linh dao NHNN;
- Ven phdng Chinh pht;
- BQ Tu phdp (dd ki6m tra)r
- C6ng bdo;
- Cdng thdng tin di€n tt.cta NHNN;
- Luu: VT, f (Oll./

HONG DOC
+ oo

*f

Pham Ti6h Dffng
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Ghi chi:
- Thoi gian cung c6p th6ng tin: Dlnh tc) truoc ngiy l0 hang thang vi khi c6 ph6t sinh thay tl6i th6ng tin.

- Hinh thric cung c6p th6ng tin: Cung c5p th6ng qua H9 th6ng th6ng tin h5 trg qurin l1i. girim srit vri phdng ngua rui ro gian lin trong hoat dQng thanh toin cta
Ngin hing Nhi nuoc (SIMO).
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- Tqi CQt 2: MA s6 khdch hdng (CIF),.tnrdng hop tO ch{rc cung *ng tlich vu vi tli€n ttr khdng quy dinh hodc kh6ng qudn lj, khach hdng bdng md s(i CIF
thi diAn Sd hi€u vi tli€n t* (nfu C6t s6 9).

- T1i CQt 4: Ghi rd Loai giiiy.rd tity rtuin biing sti ( I , 2, 3, 1, 5, 6. 7) *ong ing nhu sau: l. Thi cdn croc c6ng ddn; 2. Thi cdn ctoc: 3. Chimg minh
nhdn ddn: 4. HA chi6u; 5. Giliy chimg nkin cdn cutc; 6. Tdi khoan ilinh danh vd xdc thuc ili€n t*; 7. Gitiy rd khdc.

- Tqi CQt 7: Ghi 16; "M" di;i ydi gioi tinh Nam. "F" dtji voi gioi tinh Nic.

- Tgi CQt l0: Ghi rA loqi vi tliin ti bing sii ( I, 2) tlrong *ng nhu sau: l-Vitli<nriciakhdchhdngcanhdntkhingphdilddonvichdpnhdnthanh
rodn - DVCNTT): 2 - Vi diQn t* cia khdch hdng cd nluSn 0d EVCNTD.
- Tgi CQt 14: Ghi ra md hodc nhiiu tj, do biing sii (1, 2, 3, 1, 5, 6. 7, S) u<mg *ng nhu sau;

t. Th6ng tin trong hd so md vi ili€n tu cia chi vi diAn fi kh6ng tritng khop vdi th6ng tin cia cti nhdn clo trong Co sd dir liQu qudc gia vA ddn cu.

2. Vi di€n t* niim nong danh sdch duo. c qudng cdo, mua, bdn, trao t16i trin cac website, hoi nhom hen kh1ng gian mqng.

3. Vi tliQn tu nhQn tiin t* nhiiu vi didn tu, tai khoan iting Viir Nam khac nhuu vd duqc' chuyen tli hofrc rdt ra ngay trong lhdi gian rdt ngiin fthing
do lai sij du hodc di lqi rtir ir1.

1. Vi diqn t* c6 hon 03 giao dich nhtin tiin ti cac vi diin ri, tdi khoan ding ViQt Nam ndm tong danh sach c6 ddu hi(u nghi ngd tiin quan ddn
l*a ddo, gian ldn, gia mao,...

5. Kkich hdng thudc danh sdch canh bdo cia Ngdn hdng Nhd nu6c, Co quan C6ng un hodc cdc co quan cd thdn quyin khdc.

6. Vi dien r* phtit sinh giao dich brir thuang (vi du; Gid tri, sii luong giao dich ton. bh rhudn7 khon7 phit hqp vd.i nghi nghi(p, dQ tuoi. dia chi cr
tr,lichs*giaodichvihanhvi,...cuachivitliQntn;phdtsinhcdcgiaodichv6iiliaili6m,thdigian,tdnsudbAtthudng...)

7. Vi tliQn ttt crj giao dich nhtmg khdng thi tidn hr! duoc voi khdch hdng.

E. M6t th6ng tin dinh danh duy nhtit cia thi bi dugc s* dung di rhrc hiin giao dich cho nhiiu hon 01 vi tli€n t*.
g. Diiu hi€u khdc: ghi ch rd ndi dung cu thO (footnote) itdi vdi thdng tin ndy.

- T{i CQt t5: Ghi rA tqng thdi vi diQn ttr bang sii (1, 2, 3, 4) tuong tlmg theo nQi dung dtdi day:1. Dang hoat dQng; 2. Tqm ngimg cung cdp dich v4; 3.

Tam khda; 1. Dd ddng.

- Tqi CQt 16: Ghi rd dia chi MA('. rrudng ho. p khdng thd thu thqp itxoc itia chi W(, ,ung cr;p rhong tin dinh danh khac cia thiet bi nfu sd IME|.
Seriul... vd ghi rd loqi th6ng tin tlinh danh thay ttoi cho diu chi MAC.

NGTIOI LAP BANG
(Kit ghi rd Ho va t€n1

NGUI'I DAI DIEN HgP PHAP CUA
To cHrlc cuNG (,I,I\rG DfcH vu vi DrEN Tr

(Ki, ghi rd hp tOn vd d6ng diul

56 dian thoai tian ho
B0 phdn:

u
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. thdng /y' ndm 2025 cila Ngan hdng Nhd nudc Viit Nam)

CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
EQc I$p - Tg'do - H4nh phric
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vu vl

DAI\H SACH KHACH HANG 16 cutlc *rO vA stl utIxc vi DIEN TTI
NGHI NGO LItN QUAN GIAN LAN, LTTA DAo, vI PHAM PHAP LUAT

Ndm..

Ghi chi:
- Thoi gian cung cip th6ng tin: Dlnh k! truoc ngiy l0 hdng thring vi khi c6 phrit sinh thay d6i th6ng tin.

- Hinh thrtc cung cip th6ng tin: Cung cip th6ng qua HQ th6ng th6ng tin hd trq qudn ly. girirn sdt vi ph6ng ngtra rui ro gian lin trong ho4t tl6ng thanh to6n cua
Ng6n hing Nhi nudc (SIMO).
Hutnp dfrn 16o hdnp:
- Tgi CQt 2: Md s6 khdch hdng (CIF), rrffing hap t6 chirc cung ing dich vu vi didn tt kh6ng quy tlinh hoQc kh6ng quan ly kfuich hang bdng nd s6 C IF rhi di€n
56 hiAu fi ili(n t* (nhu CAt s6 9).

- Tgi COt 1: Ghi r|.Loqi gi6) b iry tkin biing sd (1. 2, 3, 1. 5, 6. 7) tuong img nhu sau: l. Thi.cdn cuoc cing ddn: 2. Thi cdn cudc: 3. Chmg minh nhdn ddn;
4. Hf chiiu; 5. Gidy chimg nhQn cdn cuoc; 6. Tdi khoan ilinh danh vd xtic rhry di(n ti: 7. Gidy rd khdc.
-TqiCOt9:Ghirdtoqivitliqntrbiingsii(1,2)rrongingnhrsau;l-Viiti6ntucictkhdchhdngichirc(kh6ngphaildDVCNTT):2-Vidi€nticiakhtich
hdng 6 ch*c (ld DI.CNTT).
- Tqi C|t 13: Ghi 16 mor hoec nhidu ly do bdng s6 (1. 2. 3. 1. 5. 6. 7. 8) tuong img nhr sau:
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l. Th1ng tin trong hi so mo vi di€n tt cia ng*di ilai di€n ho. p phap kh6ng tr ng khop voi thdng tin cia cd nhdn dd tong Co so dfr liQu qui5c gia vi ddn
cu.

2. Vi di|n w ndm tong danh sdch dtrqc quang cao, mua, bdn. trao tloi trin cdc website. hoi nhdm tr\n kh6ng gian mgng.
3. Vi di\n t* nhqn tiin t* nhiiu vi diQn ttr, tdi khodn ding Vi€t Nam ktuic nhau vd tluqc chuyin di hoic rrit ra ngay trong thdi gian rdt ngiin (khdng ile tqi

t,i dn hoq, dd tqi ,ilt it).
1. Vi diQn t* cd hon 03 giao dich nht)n tiin r* cric vi diin t*, tdi khoan ding ViQt Nam niim nong danh srich c6 diiu hiQu nghi ngd tiEn quan tlin l*a clao,

gian lQn, gid mqo,...
5. Khdch hdng thuec danh sdch cdnh bdo cia Ngdn hdng Nhd nroc, Co quan C6ng an hoQc cdc co quan cd thdn quyin khdc.
6. Vi diQn ti phdt sinh giao dlch biit rhrdng (vi dt1: Cia ti, si5 trong giao djch ldn. btit thudng khong phit hqp vdi nghi nghiQp, d9 ruoi. dia chi qt tru. lich

s* giao dich vd hinh vi,... c achividiAnfi: phdt sinh cdc giaodichvdi illa tliim, rhdi gian, riin su& b& rhudng...1
7. Mdt th6ng tin dinh danh duy nfuit cua thiit bi @iachi MACI d4oc s*dungdi thrc hidn giao dich cho nhiiu hon 0l vi tliin ri.
8 Vi diQn ttr c6 giao dlch nhtmg khong th0 fiAn hQ cluo. c vdi khdch hdng.
9. Dtiu hi6u khdc; ghi ch rd nQi dung cu thi (footnot4 ddi voi thdng tin ndy.

- Tgi CQt 14: Ghi rd trqng thdi vl ilidn t* biing s6 ( l, 2, 3, 4) tvong ing theo n6i dung dubi ddy: 1. Dang hoqt ilQng; 2. Tam ngimg cung crip dichvu: 3.Tam
kh6u; 4. Ed d6ng.

- Tgi CQl l5: Ghi rO dia chi MAC. trwong hqp khong thi rhu thdp duoc tlia chi MAC, cung cdp th6ng tin dinh danh khdc cia thii* bi nhu sij IMEI. Serial... vd
ghi rd loai thdng tin tlinh danh thay tl6i cho dia chi MAC.

NGr.lOr LaP BANG
(K1) ghi rd Ho vd tAnl

NGIIOI DAI DIEN HOP PHAP CUA
ro cHrJc cuN'G UN'G DleH vV vi DrEN rrl

(Ki ghi rd hrt tln vd r16ng ddu)

36 di2n tho(:ti liAn h€:
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