UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHIi MINH Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 269 /TB-UBND Thanh phd Hé Chi Minh, ngay 23thang 12 nim 2025
THONG BAO

V& viéc két thic tiép nhan hé so thii tuc hanh chinh tai Sé, ban, nganh va
thwc hién tiep nhan, tra ket qua ho so hanh chinh tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong Thanh pho

Cin ctir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nim 2025 cua Chinh phu vé thyc
hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thdng tai Bo phan Mét ctra va Cong
Dich vu Céng Qudc gia;

Cin ct Quyét dinh s6 768/QD-UBND ngay 20 thang 8 nim 2025 cta Uy ban nhan dan
Thanh phé vé thanh I1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng Thanh phé H6 Chi Minh;

Cin ctr Ké hoach s6 210/KH-UBND ngay 19 thang 12 nam 2025 caa Uy ban nhan dan
Thanh ph vé viéc dua Trung tim Phuc vu hanh chinh céng Thanh phé Ho Chi Minh vao hoat
dong tiép nhan ho so va tra két qua cho to chirc, cong dan tai Tru so s6 43 duong Nguyén Vin
B4, phuong Tha Duc, Thanh phd HO Chi Minh.

Nham thyc hién chi treong cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha
nuéc; t6 chirc thyc hién thdng nhat, dong bd co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh. Théng qua viéc tap trung dau méi tiép nhan hd so va tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh. Uy ban nhan dan Thanh pho thong bao dén cac Sa, ban, nganh va
cac co quan, don vi nhu sau:

1. Vé viéc két thuic tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh tai cac
Sé, ban, nganh:

Hét ngay 26 thang 12 nim 2025, cac B6 phan mot cira cua So, ban, nganh két thic viéc
tiép nhan ho so tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua cac Sa, ban, nganh (ké ca
Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd).

2. Pia diém tiép nhan, giai quyét va tra két qua hé so tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng Thanh pha:

Ké tir ngdy 27 thang 12 nam 2025, Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh di véi céc t6 chirc, ca nhan duoc thuc hién tap trung tai tru sé Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng Thanh phé Hd Chi Minh, sé 43 duong Nguyén Vin B4, phuong
Thi Btic, Thanh phé H6 Chi Minh.

3. Poi véi hd so da tiép nhan trwéc thoi diém thay doi dia diém tiép nhan hé so va
tra két qua:
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- Cé4c ho so di tiép nhan va dang trong qua trinh giai quyét tai cac S, ban, nganh dugc
tiép tuc, xir 1y theo quy dinh.

- Két qua giai quyét hd so da tiép nhan trude ngay 27 thang 12 nam 2025 dugc chuyén
vé Trung tdm Phuyc vy hanh chinh céng Thanh phd, sé 43 dudng Nguyén Vin B4, phuong Tha
Duic, Thanh phd HO Chi Minh dé tra két qua cho cac td chic, ca nhan theo lich hen hoic theo
y&u cau.

4. T6 chirc thuc hién:

- Céc S6, ban, nganh c6 trach nhiém théng tin, tuyén truyén rong rdi dén céc
t6 chirc, c& nhan vé viéc cham dut viéc tiép nhan, tra két qua tai cac S&, ban, nganh. Pong thoi
két thuc hoat dong cia Bo phan mot cira tai don vi. Niém yét cong khai va théng bao hudng
dan rd rang viéc thay doi dia diém tiép nhan ho so, tra két qua tap trung dén dia diém mai tai
s6 43 dwong Nguyén Vin Ba, phwong Thi Pric, Thanh phdé H6 Chi Minh; Tiép tuc phdi
hop chit ché véi Trung tam Phuc vy hanh chinh cdng Thanh phé trong qua trinh luan chuyén
va tra két qua giai quyét hd so, dam bao théng suot, lién tuc, khdng bi gian doan viéc giai
quyét cac thu tuc hanh chinh. Bén canh d6, Thu trudng cac So, ban, nganh ¢ trach nhiém cu
can bo phu trach Cong nghé thong tin cia don vi, truc ho tro tai Trung thm Phuc vu hanh
chinh cong Thanh phé trong viéc két ndi dit liéu vai cac Hé thdng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh chuyén nganh, dam bao @ng pho kip thoi trong truong hop néu cé sy ¢b ki thuat
vao ngay 27 va 29 thang 12 nam 2025.

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh ¢éng Thanh phé chu tri, phdi hop véi cac co quan, don
vi lién quan té chuc trién khai thyuc hién cac noi dung néu trén, ddng thoi hudéng dan, hd tro
C4C t6 chire, c4 nhan khi dén lién hé giai quyét tha tuc hanh chinh tai Trung tam.

Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh thong bao dén cac Sa, ban, nganh va té churc,
ca nhan c6 lién quan biét, phdi hop thuc hién./.

Noi nhén: TL. CHU TICH
- TT Thanh ay;

- TT HDND Thanh ph;
-TTUB: CT, cac PCT;
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-TT CPBS TP, BHXH TP;

- Vién théng Thanh ph;

- Buu dién Trung tdm Sai Gon;
- Bao bai TP.HCM,;

- UBND Phuong Thua Bic Qs e A <
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- Céac phong NCTH,;

- Ban Tiép Cong dan TP;
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- Luu: VT, P. (TNSH/L).




