UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 5744 /UBND-NC Ha Noi, ngay24thang /0nam 2025
V/v khéng thu thanh phan hd so
gidy d6i v6i 25 dich vy cong truc
tuyén thiét yéu

Kinh gui:
- Céc S&, Ban, nganh Thanh phd;
- Cong an Thanh phé; Bao hiém Thanh phé;
Thué Thanh phé;
- Tong cong ty dién lyc Thanh phd;
- UBND céc xa, phuong.

Thuce hién Chi thi s6 24/CT-TTg ngay 13/9/2025 cta Tha tuéng Chinh phu
vé viéc thuc day trién khai cac giai phap cong nghé phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép gan véi dir liéu din cu, dinh danh va x4c thuc dién tir, trong d6 c¢6 ndi dung
“véu cau khéng thu thanh phan ho so gidy doi véi 25 dich vu céng truc tuyén
thiét yéu dd cung cdp toan trinh, thay thé bang viéc khai théc dir liéu . Nham dam
bao thuc hi¢n hi¢u qua Chi thi cia Thu tuéng Chinh phu ddi véi noi dung néu
trén, Uy ban nhan dan thanh phd chi dao nhu sau:

1. Can bo, cong chirc, vién chirc, nhan vién duoc giao nhiém vu huéng dan,
tiép nhan hd so, giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) tai Trung tdm Phyc vu
hanh chinh c6ng/Chi nhanh, cac Piém Phuc vu hanh chinh cong trén dja ban
Thanh phd va tai co quan c6 tham quyén giai quyét khong thu thanh phan ho so gidy
d6i v6i 25 dich vu cong truc tuyén thiét yéu (chi tiét tai Phu luc kém theo), thay thé hd
so gidy bang viéc khai thac dir liéu ddi v6i cac thanh phan hd so.

2. Céc co quan, don vi c6 TTHC thudc thdm quyén tiép nhén, giai quyét to chirc
trién khai thuc hién va chiu trach nhiém truéc UBND Thanh phd vé ndi dung néu trén.
Quén triét can bd, cong chric, vién chire, nhan vién duoc giao nhiém vy huéng dan, tiép
nhan hd so, giai quyét TTHC c6 trach nhiém hd trg, huéng dan ngudi dan ndp ho so,
giai quyét TTHC ddi v6i 25 dich vu cong truc tuyén thiét yéu dudi hinh thire truc tuyén
toan trinh, khéng yéu cau ngudi dan cung cép thanh phan ho so gidy dudi bat ¢t hinh
thirc, thoi diém nao.

3. Cac S0, Ban, Nganh thuc hién ra soat, xay dung, trinh phé duyét phuong
an tai cau trac dam bao co s¢ phap 1y cho viéc tiép nhan, giai quyét toan trinh dbi
voi TTHC thudce linh vuc, pham vi quan ly.
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4. Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd; UBND cac x4, phuong
bb tri day du phuong tién, may moc, thiét bi va ngudn nhan luc dé huéng dan, hd
trg ngudi dan ¢6 nhu cau thuc hién TTHC tai cac Chi nhanh, Piém Phyc vy hanh
chinh cong.

5. Giao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Thanh phé ting cudng cong
tac kiém tra, gidm sat viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac co quan
c6 tham quyén trong tiép nhan, giai quyét ddi v6i 25 dich vu cong truc tuyén thiét
yéu; xtr Iy hodc dé xuit xir Iy néu phat hién trudng hop khong thuc hién dting yéu
cau, chi dao ctia Thu tuéng Chinh pht va UBND Thanh phd.

UBND Thanh phd yéu cau Giam dbc so, Thu trudng co quan, don vi, Chu
tich UBND x4, phuong nghiém tiic trién khai thuc hién, bao cao két qua va kho khan,
vudng méc (néu co) vé UBND Thanh phé (qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
Thanh phd) dé tong hop, xem xét giai quyét./.
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Phu luc

DANH MUC 25 DICH VU CONG TRUC TUYEN

THIET YEU KHONG THU HO SO GIAY
(Kem theo Van ban so /UBND-NC ngay

cua Chu tich UBND thanh pho Ha Noi)

thang nam 2025

STT Thi tuc hanh chinh Mirc d¢ cung Co quan
cap DVCTT chii tri
1. | Xé4c nhan s6 ching minh nhan dan Toan trinh Cong an
khi d3 dugc cdp thé cin cudc cong Thanh phd
dan
2. | Cap lai, d6i thé cin cudc cong dan Toan trinh Cong an
Thanh phd
3. | bang ki thuong tra Toan trinh Cong an
Thanh phd
4. | Pang ki tam tra Toan trinh Cong an
Thanh phd
5. | Khai bao tam vang Toan trinh Cong an
Thanh phd
6. | Thong bo luu tra Toan trinh Cong an
Thanh phd
7. | Pang ky, cap bién so0 mo to, xe gan Toan trinh Cong an
may Thanh phd
8. | Thu tién ndp phat xtr Iy vi pham hanh Toan trinh Cong an
chinh trong linh vuc giao thong Thanh phé
duong bod qua thiét bi ghi hinh (phat
nguoi)
9. Cép, cép lai, stra ddi, bo sung ho Toan trinh Cong an
chiéu pho théng Thanh phb
10. | Thi tuc 1am con dau méi va cap Giay Toan trinh Cong an Thanh
chtng nhan da dang ky mau dau phd
11. | Thu tuc lam con dau thu nhé, dau noi, Toan trinh Cong an
dau xi va Cip gidy ching nhan da Thanh phd
dang ki mau con dau
12. | Cap doi, cap lai gidy phép 14i xe Toan trinh Cong an
Thanh phd
13. | Cap phiéu 1y lich tu phap Toan trinh Cong an
Thanh phd
14.| Tich hop tinh giam tror muc dong Toan trinh Bao hiém
trong gia han thé bao hiém y té theo Thanh phd

ho gia dinh




STT Thi tuc hanh chinh Mirc d§ cung Co quan
cap DVCTT chi tri
15.1 Cép dien moi tir ludi dién ha ap| 10antrinh T‘l’ng ;ﬁ{lgﬁy glfn
(220/380V) e 1hant pho
161 Thay déi chii thé hop ddng mua ban | Todntrinh | Tong cong ty dién
A luc Thanh pho
dién
17.| Bang ki du thi t6t nghiép THPT quoc Toan trinh S¢ Gido duc
gia va xét tuyén dai hoc, cao dang va Pao tao
18. Ping ki khai sinh Toan trinh So Tu phéP
Thanh pho
19| Bseo b bha 47 Toan trinh S& Tu phap
Pang ki khai tir !
ang e Kl Thanh phd
m'%@hﬁmw Toan trinh S@hm@
Thanh pho
211 Lien thong dang ky khai sinh dang ky | ~ 10an trinh ST‘L T“hph}f‘}’
thuong tri — cAp thé bao hiém y té cho afh pho
tré dudi 6 tudi
22.| Lién thong dang ki khai tr - Xoa dang |  10an trinh ST‘L T“hphlji?
kiﬂnﬁmgﬁﬁ—fﬁcc&:nmiﬁngphi anh pho
23.| bang ki bién dong quyér} su_dung Toan trinh S& Nong nghiép
dat, quyén s hiru tai san gan lién voi va Moéi truong
dat do thay doi thong tin v€ nguoi
dugc cap gidy chung nhén (doi tén
hodc gidy to phap nhan, gidy to nhan
than, dia chi)
24.| Gidi quyét hudng trg cap that nghiép Toan trinh S& Noi vu
25.| bang ki thué lan dau, dang ky thay Toan trinh Cuc Thué
doi thong tin dang ki thué doi vaoi Thanh pho

ngudi nop thué 1a ho gia dinh, ca
nhan






